
 

 
 

 

PRAŠYMAS PAKEISTI PREKĘ ARBA GRĄŽINTI UŽ PREKĘ SUMOKĖTUS PINIGUS 

 
Vartotojas, sudarydamas nuotolinę sutartį, turi teisę per 14 dienų pasinaudoti atsisakymo teise ir vienašališkai atsisakyti 

sutarties, išskyrus atvejus, kai sutarties atsisakymo teisė negalioja – prašome susipažinti su naudojimosi sutarties atsisakymo teisės 
sąlygomis. 

Apie ketinimą pasinaudoti sutarties atsisakymo teise vartotojas privalo informuoti Pardavėją ne vėliau kaip 14 dienų nuo Prekės 
gavimo ar pristatymo, užpildydamas, pasirašydamas ir pateikdamas (fiziškai arba paštu, įskaitant el. paštą) Pardavėjui atsiėmimo 
formą. 

Vartotojas įsipareigoja priduoti prekes pardavėjui ne vėliau kaip per 14 dienų nuo Pardavėjo informavimo apie sutarties 
atsisakymo teisės įgyvendinimą. Prekė turi būti grąžinta su visa pakuote, etiketėmis/lipdukais, popierine instrukcija ar bukletais ir 
kitais priedais, kurie buvo kartu su Preke gavimo metu. 

Jeigu prekė per sutarties atsisakymo teisės įgyvendinimo laikotarpį buvo naudojama viršijant ribas, būtina jos apžiūra savybėms 
nustatyti, jei prekė grąžinama sugadinta arba blogesbės būklės nei buvo parduota, pardavėjas turi teisę apskaičiuoti Prekės praradimo 
vertę ir reikalauti, kad Vartotojas šią vertę atlygintų. 

Vartotojas yra atsakingas už Prekės pristatymą Pardavėjui, įpakavimą, kuris apsaugotų Prekę nuo pažeidimų transportavimo 
metu. Pardavėjas neatsako už jokius šio transportavimo metu Prekei padarytą žalą. Pristatymo išlaidas, susijusias su Prekės 
grąžinimu, apmoka Vartotojas. 

Jei Vartotojas pradėjo naudoti Prekę, ja naudojosi, o Prekės naudojimo metu (taip pat ir per pirmąsias 14 dienų) atsirado  
defektas, vartotojas turi teisę kreiptis į Pardavėją dėl Prekės defektų.  

 
Grąžinimo forma 

Pareiškiu, kad noriu pasinaudoti sutarties atsisakymo teise ir vienašališkai atsisakyti prekių pirkimo sutarties. 
 

 
Vardas ir pavardė*  

 
Telefonas  

 

Adresas*  
 

Banko sąskaita*_____________________________________ 

Prekės 

vardas *_____________________________ 

Užsakymo 

numeris*                       
 

 

Atsisakymo 
       priežastis

 
Kvitas 

Data   

 

* privalomi laukai 
 

Data  Parašas    
 

Prekė gali būti pristatyta į intop.lt parduotuvę šiuo adresu  Vilnius, Paplaujos g. 3-4, LT- 11342 

Pardavėjo pareiga kuo greičiau, bet ne vėliau kaip per 14 kalendorinių dienų nuo prekės gavimo dienos, grąžinti vartotojui likusią 
prekės vertę ir pradines pristatymo išlaidas. 

Kilus klausimams, kreipkitės į intop.lt klientų aptarnavimo centrą: +370 66722177arba info@intop.lt 

mailto:info@intop.lt

